
大館能代空港利用促進運賃助成金Ｑ＆Ａ

№ 質問 回答

1 搭乗前に事前申請はできますか。 事前申請はできません。搭乗後に添付書類を添えて申請してください。

2
搭乗後いつまでに申請すればよいです
か。

搭乗した日から３０日以内となります。なお、今年度分の最終申請期限は翌年度
の４月７日までとなります。

3 申請は何回でもできますか。
対象期間中に一個人対して、片道あたり１回目及び２回目は5,000円、３回目から
８回目まで2,500円、９回目以降は助成対象外となります。ただし、助成は予算に達
し次第終了となりますので、早めの申請をお願いします。

4 申請方法はどんな方法がありますか。 交流推進課窓口（大館市役所本庁３階）、郵送、ＷＥＢ申請のどちらでもできます。

5
旅行商品（航空券＋宿泊）も対象になり
ますか。

対象になります。

6 片道だけの利用でも対象になりますか。 対象になります。

7 県外在住ですが対象になりますか。

助成対象は搭乗日において本市に住所を有するかたとなります。ただし、本市に
住所を有する保護者等をもつ学生、本市に住所を有する親族等の介護を目的に
帰省するかたも対象となります。なお、介護を目的とした利用の場合、介護割引を
適用することが条件となります。

8 対象外となる航空券は。
団体旅行の航空券、修学旅行の航空券、国際線航空券の国内区間割引を適用し
た航空券、その他の無料航空券が対象外となります。

9 家族の分をまとめて申請できますか。
同居家族はまとめて申請できます。ただし、世帯を別としている家族及び親族等は
世帯ごとに申請してください。

10 大人も子どもも助成額は同じですか。
大人も子どもも助成額は同じです。ただし、３歳未満で航空運賃が無料となる場合
は対象外になります。

11
購入した航空券の運賃（片道）が助成額
未満の場合でも、助成を受けられます
か。

運賃が助成額未満の場合は、実質負担額の1,000円未満を切り捨てとした金額を
助成します。

12
一部マイルを利用して購入したのです
が、対象になりますか。

マイルを除いた購入金額分が対象となります。ただし、運賃が助成額未満の場合
は、実質負担額の1,000円未満を切り捨てとした金額を助成します。

13
ポイントを利用して購入したのですが、
対象になりますか。

ポイント（ANASKYコイン）を除いた購入金額分が対象となります。ただし、運賃が
助成額未満の場合は、実質負担額の1,000円未満を切り捨てとした金額を助成し
ます。



№ 質問 回答

14
インターネットで購入したので、領収書が
ありません。

各種購入したＨＰなどで電子領収書が発行できます。どうしても発行ができない場
合は、購入先へ相談してみてください。

15
保安検査証、搭乗案内を無くしてしまっ
た。

大館能代空港窓口、またはANA公式HPより搭乗証明書を取得することができま
す。

16
申請からどのくらいで振り込まれるの
か。

書類審査を経て、不備がないとして受理した日の翌月２０日にお振り込みいたしま
す。

17
通帳の写し、本人確認書類の写しの提
出は２回目以降の申請時にも提出が必
要ですか。

本人確認書類の写しについて、毎回対象要件を満たしているか確認するため提出
が必要となります。また、通帳の写しについては速やかに確実にお支払いするた
め、提出が必要となります。

18
介護割引とは何ですか、どのようにすれ
ばいいですか。

要介護または要支援認定されたかたの「二親等以内の親族（満１２歳以上）」と「配
偶者の兄弟姉妹の配偶者」ならびに「子の配偶者の父母」が対象に利用できま
す。利用の際には事前申請の上、介護割引情報登録済みのANAマイレージクラブ
カードが必要となります。詳しくはANA公式HPをご確認ください。

19
電子申請をしたが不備があり、修正をし
たいがどうしたら良いか。

電子申請システムであるマイナポータル・ぴったりサービスについては、一度申請
した申請内容を修正はできません。新たに再申請を行ってください。なお、申請内
容入力の際に再申請の場合の選択項目がありますので、忘れず選択してくださ
い。
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